IZVIESTAJ O RADU VOLONTERSKOG CENTRA OSIJEK
za 2006.god.

Volonterski centar Osijek osnovan je u prosincu 2005.godine, simboli¢no na Medunarodni
dan volontera, zajednickom akcijom pojedinaca okuplienih u Savjet za razvoj
volonterstva i predstavnika razliCitih organizacija i institucija kojima je razvoj
volonterstva bio od interesa.

Prvih nekoliko mjeseci intenzivno se radilo na registraciji udruge, pronalazenju prostora za
djelovanje, okupljanju radnog tima te pokretanju rada Upravnog i Nadzornog odbora
organizacije.

Volonterski Centar formalno je registriran u velja¢i 2006. godine.

Volonterski Centar uselio je u nove prostorije u ozujku 2006. godine. Do sada prostor je
opremljen s Cetiri osobna racunala, potrebnim uredskim namjestajem te telefonskim i
internetskim prikljuckom. Pomoc¢ u opremanju prostora pruzili su Centar za mir, nenasilje i
ljudska prava Osijek i PRONI Centar za socijalno poducavanije (poklonili ili ustupili na
koriStenje) te smo nesto opreme dobili kroz projekt koji financira AED/USAID.

Upravni odbor organizacije sacinjava 7 clanova zajednice, volontera, koji svojim
iskustvom i znanjima mogu pomodi razvoju i transparentnosti poslovanja Centra. Clanovi
UO-a su na prvoj konstituirajucoj sjednici izabrali predsjedavaju¢u Sanju Vukovi¢ Covié,
koja je pored voditeljice Centra ovlastena za zastupanje organizacije. Upravni odbor
usvojio je plan rada organizacije, imenovao izvrsnu voditeljicu centra, usvojio Poslovnik o
radu UO-a i donio upute za upravljanje gotovinom te donio odluku o pristupanju
Volonterskog centra Osijek Mrezi za razvoj volonterstva koja djeluje na nacionalnoj razini.

Nadzorni odbor sastoji se od tri ¢lana, volontera, koji su na svojoj konstituirajucoj
sjednici izabrali predsjedavajucu NO-a, izradili plan pracenja rada Centra i dali naputke za
financijsko pravno poslovanje. Za predsjedavajucu nadzornog odbora izabrana je gda.
Vedrana Raff koja je ponudila podrsku u postavljanju i pracenju fianacijskog poslovanja
Centra.

Od lipnja Volonterski centar ima jednu zaposlenu osobu (voditeljica centra), jednu
suradnicu, a u rad centra ukljucilo se pet volonterki (Karla Mestrovi¢, Sanja Uskokovic,
Danka Beljan, Silvija Srdak i Jelena Kamenko).

PROGRAMSKI RAZVOJ

e U oZujku 2005. godine kreiran je partnerski projekt Razvoj volonterstva u Slavoniji
i Baranji koji je ostvario financijsku potporu AED-a i USAID-a. Nositelj projekta,
Centar za mir, nenasilje i ljudska prava u partnerstvu sa PRONI-em i Zelenim
Osijekom, kreirao je 15-mjesecni program razvoja volonterstva i jacanja infrastrukture
potrebne za odrzivost ovog cilja. Stoga je razvoj Volonterskog centra jedan od vaznih
cilieva projekta. Projekt je zapoceo u travnju i do sada je rezultirao suvremenom




burzom volontera, specificnim volonterskim informacijskim servisima - info za
volontiranje mladih i volontiranje u ekologiji, organiziranjem volonterskog kampa,
volonterskim akcijama u zastiti okoliSa, volonterskim web portalom, dodjelom godisnje
volonterske nagrade.

Postavljen je sustav ,Burze volontera" - razmjene informacija o ponudi i potraznji
volonterskog rada, izradeni su prijavni obrasci, elektronicka baza podataka koja je
dostupna u sklopu nove web stranice Volonterskog centra.

Izradena je nova web stranica Volonterskog centra www.osvolonteri.hr, koja
promovira volonterstvo i rad Volonterskog centra te nudi druge edukativhe i
informativne sadrzaje koji se odnose na razvoj volonterstva i civilnog drustva uopce.
Redovito pruzamo informacije i konzultacije udrugama i ustanovama o
ucinkovitom uklju¢ivanju volontera ali i o organizacijskom razvoju. Broj organizacija
koje traze nasSe savjete u stalnom je porastu Sto govori o porastu vidljivosti i
kredibiliteta.

PRONI Centar za socijalno poducavanje u Volonterskom je centru postavio
Informacijski servis za mlade koji pruza informacije o moguénostima za
volontiranje mladih, provodenja Nacionalnog programa djelovanja za mlade,
medunarodnoj razmjeni volontera i EU integracijama.

Voditeljica Centra sudjelovala je na regionalnoj konferenciji ,Centri potpore razvoju
organizacija civilnog sektora" odrzanoj u Sarajevu. Na konferenciji su sudjelovali
predstavnici organizacija iz Slovenije, BiH, Srbije, Crne Gore i Makedonije. Najvaznije
za Volonterski centar jesu uspostavljeni kontakti i suradnja s organizacijama koje se u
svojoj zemliji bave razvojem volonterstva, posebno sa Slovenskom Filantropijom, koji
su se nakon toga odazvali nasem pozivu na sudjelovanje na okruglom stolu
»Volontiranje u ustanovama/institucijama“, odrzanom u Osijeku.

Volonterski Centar u suradnji s Udrugom Breza, krajem kolovoza, organizirao je
Sajam mogucnosti - kreativno predstavljanje udruga i institucija koje provode
programe za djecu i mlade na srediSnjem osjeckom trgu. Sajam moguénosti bio je
sastavni dio vec¢e petodnevne manifestacije naziva ,Svijetliti u mraku" u organizaciji
Udruge Breza iz Osijeka. Na Sajmu mogucénosti gradanima Osijeka svoje programe
predstavilo je oko 35 udruga i institucija. Cijela manifestacija bila je iznimno medijski
poprac¢ena tako da je Volonterski centar dobio priliku promovirati svoje djelovanje. U
cijeloj manifestaciji sudjelovalo je 14 volontera.

Krajem rujna organizirali smo okrugli stol pod nazivom ,Volontiranje u
ustanovama/institucijama" u Osijeku. Na okruglom stolu sudjelovalo je 30
predstavnika lokalnih ustanova i institucija, predstavnika volonterskih centara iz Rijeke
i Splita, Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti te Vladinog
ureda za udruge. Najznacajniji zakljuCci ovog okruglog stola odnose se na poticanje
pilot projekata ukljucivanja volontera u rad ustanova i institucija, pruzanje podrske
podizanju kapaciteta ustanova za prihvat volontera te snaznijoj medijskoj promociji
primjera dobre prakse. Kao rezultat ove aktivnosti otvorili smo suradnju s dvije nove
ustanove iz Osijeka i Nasica. Nadamo se da ¢e ovaj okrugli stol poluditi i dugorocnije
rezultate u podrucju razvoja volonterskih programa u ustanovama i institucijama.
Medunarodni dan Skolskih knjiznica na temu «Citati, znati djelovati» ove se godine
odrzao u III.Gimnaziji Osijek, 23. listopada 2006. godine. Tako su ucenice
Ugostiteljsko-turisticke Skole, Anela Bocor i Marija Kvaternik koje su ukljutene u
aktivnosti Volonterskog centra Osijek, zajedno sa Skolskom knjizni¢arkom, prof.
Kesegi-Krstin, te uz pomo¢ Volonterskog centra Osijek predstavile volontiranje i



http://www.osvolonteri.hr/

napravile promidzbenu brosuru, sakupile dobivene letke o volontiranju i uz osmisljenu
pripremu teme «odjurili» u III. Gimnaziju gdje se odrzavao okrugli stol, na kojem su
mladi iz razli¢itih Skola i drugi gosti s podruc¢ja Osjecko-baranjske Zupanije predstavili
svoj trud i razliCite teme. Po svemu sudeéi, tema volontiranja izazvala je poprilicno
zanimanje publike, komentare, podrsku, ali i savjete s kojima mozemo udiniti korak
naprijed u unapredenju humanog rada te ga pribliziti ostalima.

U suradnji s Udrugom Zeleni Osijek organizirali smo i proveli radionicu na temu
upravljanja sukobom za grupu od 20 mladih iz Sombora i Osijeka. Radionica je bila
sastavni dio ekoloskog kampa.

Udruga za rad s mladima "Breza" ove godine provela je akciju izrade boZzi¢nih ukrasa -
andela okupljajuéi osobe s invaliditetom, potesko¢ama u razvoju, ponasanju, djecu i
mlade ustanova te sve zainteresirane ucenike i gradane, pod nazivom "Andeli grada".
Cilj je akcije bio je izraditi andele od razlicitih materijala (Sperplo¢e, gumirane mase,
kartona) kojima bi se ukrasilo tradicionalno gradsko bozi¢no drvce. Ovom akcijom
udruzuju se razlicitosti na kreativan i human nacin te se pokazuje kako Grad ima
senzibiliteta za osobe, djecu i mlade s poteskoéama i problemima te ih kvalitetno
promovira i podrzava. Akcija "Andeli grada" odrzana je 18. i 19. prosinca u
prostorijama Volonterskog centra.

Povodom Medunarodnog dana volontera i ove smo godine organizirali razlicite
aktivnosti i dogadanja putem kojih smo gradane informirali, upoznali, ali i potaknuli na
ukljucivanje u aktivnosti i inicijative u zajednici koje doprinose opéem dobru. Tako smo
u prijepodnevnim satima, na Trgu sv. Trojstva u osjeckoj Tvrdi odrzali promociju
volonterstva izlozbom djecjih radova na temu volonterstva te prigodnu prodaju
promotivnih predmeta. Prihod od prodaje namijenjen je gosp. Furdi Martinu,
gluhoslijepoj osobi, korisniku Udruge gluhoslijepih osoba ,Dodir", za
volontersku akciju uredenja stana koji je dobio od Grada Osijeka.
Cijelu akciju podrzali su poznati Osjecani. U popodnevnim satima dan je bio obiljezen
dodjelom godisnje volonterske nagrade. Ove je godine dodijeljeno pet nagrada u 3
kategorije: za volonterski angazman pojedinca - gdi. Mariji Stupalo iz Zenske
udruge "Izvor", Emilu Kudeljasu iz Udruge za rad s mladima Breza iz Cepinskih
Martinaca i Jeleni Gruji¢ iz Srednje Skole Dalj; za primjer dobre prakse ukljucivanja
volontera - Udruzi gluhoslijepih osoba "Dodir" iz Osijeka te za doprinos poslovnog
sektora razvoju volonterstva - ORKA d.0.0. iz Osijeka. Nagradu je dizajnirao i izradio
poznati osjecki umjetnik Mato Tijardovi¢, a ceremonija sveCane dodjele nagrada
odrzala se pod pokroviteljstvom Grada Osijeka, u kavani hotela ,Central, 5.
prosinca 2006. Dodjelu godisnje volonterske nagrade podrzao je Grad Osijek.

VOLONTERSKE AKCIJE U ZAJEDNICI

U sklopu projekta razvoj volonterstva u Slavoniji i Baraniji organizirana je volonterska
akcija za pomoc¢ u uredenju prostora u kojem djeluje Udruga za terapijsko jahanje
MOGU. Na akciji je sudjelovalo 10 volontera od kojih polovica iz tvrtke ORKA koja je
jedan radni dan svojih zaposlenika poklonila Udruzi MOGU, Sto je izvrstan primjer
uklju€ivanja poslovnog sektora u razvoj volonterstva.



e U sklopu projekta «Razvoj volonterstva u Slavoniji i Baranji», partneri na projektu
Volonterski centar Osijek, PRONI Centar i Zeleni Osijek 27. listopada odrzali su akciju
uredenja Bastiona u Tvrdi. Naime, radi se o zanimljivom betoniranom prostoru od
stotinjak kvadrata iznad restorana Bastion koji je nekada bio koristen za razlicite
kulturne svrhe, ali je trenutno vrlo devastiran i nije u funkciju. Buduci je rije¢ o
izuzetno atraktivnoj lokaciji, mladi volonteri odlucili su ukazati na ovaj problem i
uredenjem ovog prostora, Sto je podrazumijevalo ciS¢enje korova i nagomilanog
otpada te pokazati mogucnosti koje taj prostor nudi. Materijali o akciji bit ¢e poslani
svim nadleznim sluzbama s molbom da ovom prostoru vrate stari sjaj i tako Osijeku
dodaju jos jedno mjesto na kojem se mogu odrzavati kulturna dogadanja u posebnom
ugodaiju!

ISTRAZIVANIE

e Uz pomo¢ 30-tak volontera provedeno je istrazivanje o stanju volonterstva na
podruc¢ju Osjecko-baranjske Zupanije na uzorku od 500 ispitanika. Nalazi
istrazivanja biti ¢e objavljeni u publikaciji koja ¢e objediniti rezultate istrazivanja
provedenih jos i u Primorsko-goranskoj i Splitsko-dalmatinskoj zupaniji.

PODRSKA RAZVOJU VOLONTERSKIM CENTRIMA

e Mentorskom podrskom radimo na razvoju manjih volonterskih centara u Tenji i
Dalju i volonterskog programa u Belom Manastiru. Odrzali smo nekoliko
prezentacija o razvoju volonterstva i pomogli proces planiranja njihovih buduéih
aktivnosti. Podrska razvoju volonterskih centara na podrucju regije sastavni je dio
planiranog programa djelovanja Volonterskog centra, stoga mozemo biti zadovoljni sto
vec¢ sada na tom podrudju biljezimo znacajne rezultate.

SAVIET ZA RAZVOJ] VOLONTERSTVA

e Savjet za razvoj volonterstva predstavlja suradnja predstavnika zajednice na razvoju i
afirmaciji volonterskog rada. Nasa je vizija volonterstvo uciniti dijelom nase
svakodnevice, pokretom koji je priznat i cijenjen u svakom segmentu svoga djelovanja
stoga smo okupili grupu ljudi koji nam svojim iskustvom i znanjem mogu pomoci u
ovom procesu. Savjet je osnovan u prolje¢e 2005 godine i svojim je angazmanom
potaknuo i podrzao osnivanje Volonterskog Centra Osijek. Djelovanje Savijeta
usmjereno je na:

- izradu strategije razvoja volonterstva u regiji;

- osmiSljavanje i ozivotvorenje inovativnih socijalnih projekata koji ¢ée
ukljucivati volontere;

- promociju volonterskog rada;

- otvaranje vrata institucija za prihvat volontera.

Savjet djeluje kao komisija za dodjelu godisnje  Volonterske  nagrade.
Clanovima Savjeta Volonterski centar Osijek osigurava podrsku u radu kroz informativnu i
logisticku potporu, edukaciju i razmjenu iskustva s drugim slinim organizacijama u zemlji i
inozemstvu. Savjet broji 5 aktivnih ¢lanova.



MREZA ZA RAZVOJ VOLONTERSTVA

Volonterski centar Osijek jedan je od suosnivaca neformalne mreze za razvoj volonterstva.
U protekloj godini odrzani su sastanci inicijative za osnivanje mreze za razvoj
volonterstva u Splitu, Osijeku i Zagrebu. Inicijativu za osnivanje ove mreze predstavljaju
udruge koje se bave sveobuhvatnom potporom razvoju volonterstva, SMART iz Rijeke, MI-
Split, MOST-Split, Volonterski centar Osijek i Volonterski centar Zagreb. Dogovorene su
prve zajednicke aktivnosti, misija i ciljevi mreze. Ciljevi mreze su promocija volonterstva i
povecanje vidljivosti volonterskih aktivnosti na nacionlanoj razini, stvaranje poticajnog
okruzenja za razvoj volonterstva utjecanjem na javne politike i pravno okruZenje te
povezivanje postoje¢e lokalne infrastrukture i kapaciteta za razvoj volonterstva na
nacionalnom nivou.

‘ PROMOCIJA RADA VOLONTERSKOG CENTRA

U cilju promocije volonterskog centra i volonterstva tiskali smo promotivni letak (1000
kom), koji je pruzio bazi¢ne informacije o Volonterskom centru. Letak je u cijelosti
podijeljien na lokalnim, nacionalnim i medunarodnim dogadanjima.

Rad volonterskog centra redovito je pracen u lokanom tisku i radio i regionalnoj TV
postaiji.

Osjecki dom - clanak o volonterstvu i poslovhom sektoru, 2 velika teksta o
istarzivanju volonterskog angazmana i Volonterskom centru i nekoliko manjih objava
aktivnosti.

Glas Slavonije - ¢lanak o Volonterskom centru i okruglom stolu ,Volonterstvo i
institucije", volonterska akcija pomoéi Udruzi za terapijsko jahanje MOGU, i nekoliko
objava aktivnosti.

STV - 2 priloga u vijestima o volonterskoj akciji u Udruzi MOGU i okruglom stolu.
Vecina lokalnih radio postaja (Radio Plus, Gradski radio, Slavonski radio i
Radio Osijek) preko 15 pojavljivanja i aktualiziranja teme volonterstva.

Volonterski centar sudjelovao je na javnom predstavljanju udruga u ozujku, koje je
organizirao PRONI u okviru obiljezavanja desetogodiSnjice svoga rada.

Takoder, sudjelovali smo na Volonterskim danima u Splitu u organizaciji udruge MI.
Vedina tiska i radio postaja objavljivala je informacije o novoj adresi i kontaktima na
koje se zainteresirani pojedinci i organizacije mogu javiti.

SUDJELOVANJE NA OKRUGLIM STOLOVIMA, SEMINARIMA I
KONFERENCIJAMA:

1. ,9. dani volonterskog rada®, Split — udruga MI Split, 18.- 20.05.2006.god., Lejla
Sehi¢ Reli¢ i Tatjana Vidakovi¢ Gal;

2. ,Resursni centri NVO Selv<tora — iskustva i perspektive®, Sarajevo - CPCD, BIH, 22. i
23. 06.2006.god., Lejla Sehi¢ Reli¢;

3. ,Udruge u ocima javnosti", okrugli stol - USAID/AED, Osijek, rujan, 2006.god.,
Lejla Sehié Reli¢;

4, ,,Korpgrativno volontiranje", radionica — USAID/AED, 17. i 18.10.2006., Zagreb,
Lejla Sehi¢ Reli¢ i Tatjana Vidakovi¢ Gal;




5. ,Va$ dio kolaCa? — MoZe i bez pisanja projekta®", konferencija — USAID/AED,
19.10.2006.god, Zagreb, Lejla Sehi¢ Reli¢;

6. ,Status of Volunteers and Influence of the Youth Policy on Volunteerism
Development", seminar - Organizacija ZID Podgorica, 23. -
29.10.2006.god.,Sutomore, Crna Gora, Tatjana Vidakovi¢ Gal;

7. Prednacrt Zakona o zakladama", okrugli stol - USAID/AED, 9.11.2006.god.,
2006.god., Lejla Sehic Reli¢;

8. ,Odnosi s javnoscu®, seminar — USAID/AED, 13. i 14. 11.2006.god., Zagreb, Lejla
Sehi¢ Reli¢ i Tatjana Vidakovi¢ Gal.

FINANCIJSKO POSLOVANJE

Ukopni prihod u 2006. godini 127 400,00 kn od toga;
prihodi iz prora¢una RH 61 000,00 kn
prihod od Clanarina 150,00 kn
prihod od gospodarske djelatnosti 6 930,00 kn
prihodi od donacija 59 320,00 kn

Ukupni rashod u 2006 godini 86 174,23 kn

Donatori u 2006 godini:

Centar za mir, Osijek

Academy for educational developement - AED/USAID
Grad Osijek

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

privatni donatori

izviestaj sastavila:

Lejla Sehié Reli¢
Voditeljica centra



