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Uvod

Ovaj prirucnik se izdaje u okviru projekta ,Skrb o starijima na podruc¢jima od posebne
drzavne skrbi kroz volonterski rad i sudjelovanje zajednice” kojeg financira Europska unija
(Program IPA 2009, Komponenta | - Pomo¢ u tranziciji i izgradnja institucija), a provode ga
Cetiri regionalna volonterska centra: udruga Mi - Volonterski centar Split, kao nositeljica, Vo-
lonterski centar Osijek, Volonterski centar Zagreb i Udruga za razvoj civilnog drustva SMART
- Volonterski centar Rijeka kao partneri, u suradnji s Ministarstvom socijalne politike i mladih
(MSPM), na temelju ugovora sa Sredidnjom agencijom za financiranje i ugovaranje pro-
grama i projekata Europske unije (SAFU). Osnovna namjera projekta je unaprijediti socijalne
usluge u zajednici na podrucjima od posebne drzavne skrbi (PPDS) uz sudjelovanje gradana
volontera. Iako je projekt dizajniran prema uvje-tima natjecaja, ocekujemo da ¢e koristi od
njega imati i brojne druge zajednice.

Projekt je usmjeren na populaciju starijih osoba i vremenski je slu¢ajem povezan s namje-
rom zemalja Europske unije da naglase vaznost medugeneracijske solidarnosti i aktivnog
starenja prema kojoj je 2012. godina proglasena Europskom godinom medugeneracijske
solidarnosti i aktivnog starenja, a 2013. Europskom godinom aktivnog gradanstva. Proje-
ktom se omogucuje bolje razumijevanje volonterskog rada i jacaju vjestine za organiziranje
volontera u zajednici.

Podru¢ja od posebne drzavne skrbi su u vrijeme pisanja priru¢nika definirana vazec¢im
Zakonom o podrucgjima od posebne drzavne skrbi. Ipak, namjera je autora odgovoriti na
daleko Siru potrebu za smanjenjem regionalnih razlika u zemlji pruzanjem potpore krajevima
koji zbog svojih uvjeta zaostaju za razvijenijima. Obuhvaceno podrucje ima karakteristike
takozvanih potpomognutih podrucja u koja bi se mogla uvrstiti brdsko-planinska podrugja,
krska podru¢ja Zagore kao i neki otoci. Svi dijele neke sli¢ne, ali imaju i niz razlicitih kara-
kteristika.

U fokusu projekta su stariji ljudi i njihove zajednice, koje su i same ,starije” zbog de-
mografske neravnoteze. Mladih je malo, a stariji nastoje $to dulje boraviti u svom poznatom
okruzenju i Zivjeti na poznati nacin. Kao rezultat toga nerijetko se jedna ili nekoliko starijih
osoba nadu u zaseocima do kojih teko dolazi, narocito zimi. Ponekad su i negdje blize, ali
udaljeni slozenim meduetnickim ili privatnim odnosima i psihofizi¢kim stanjem.

Drugi je fokus na volonterima - ¢lanovima zajednice, nesto mladima ili vitalnijima, koji
se po prirodi stvari nadu u ulozi volontera noseci lijekove, prenoseci poruke, pomazudi u
bolesti ili ispracajuci svoje stare. Volontiranje je, osobito u malim sredinama, isprepleteno
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rodbinskom i susjedskom pomoci, koja oduvijek svjedoci o ljudskoj solidarnosti i povezano-
sti. Ipak, ima jo3 dovoljno prostora za organizirano volontiranje i bolju uklju¢enost zajednice.
Volontiranje ne pretpostavlja obvezu nego Zelju i potrebu za povezivanjem, pripadanjem i
odgovornos¢u koju mogu imati i imaju sve dobne skupine.

Programi Pomodi i njege u ku¢i i Dnevnog boravka i njege u kudi u organizaciji Mini-
starstva socijalne politike i mladih su brojem najzastupljenije usluge u zajednici za starije
na PPDS-u (prilog 4). Uz njih se provode sli¢ne aktivnosti u organizaciji udruga i ustanova
koje nisu financirane i organizirane na isti nacin, ali su nezaobilazna socijalna infrastruktura.
Voditeljice (najcesce su zene), koordinatorice socijalnih usluga i socijalne zdravstvene njege
pozvane su na sudjelovanje u izobrazbi za koordinatore volontera u ovom projektu.

Modularna $estodnevna izobrazba uklju¢uje i prakti¢nu provedbu - organiziranje rada
volontera, koja stvara priliku za medusobno poduc¢avanje i zajednitko trazenje najboljih
rjesenja u prilikama koje nisu idealne.

| za kraj, projekt teZi slici o drustvu koje ne isklju¢uje ljude jer su stari, siromasni, razli€iti.
Takvo drustvo vjeruje u svoje snage i smisleno ih usmjerava ¢uvajuci povezanost i njegujuci
humanost. Takvo drustvo odgaja i preodgaja, ne odustaje u traZenju svoje bolje strane. Ono
ne prepusta slu¢aju svoju sadasnjost i budu¢nost, vec uci, radi i organizira se kako bi fini
drustveni ,organizam” djelovao skladno i stabilno.

Projekt je oblikovan i proveden uz doprinose sireg tima partnerskih organizacija i sura-
dnika. U visegodisnjem radu s korisnicima i dionicima partneri su prikupili vrijedne podatke,
izjave i citate. Ovaj prirucnik predstavija ¢in povezivanja i medusobnog ucenja, radi cega
zahvaljujemo svima na doprinosu.
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